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Vedr. aflevering af forsendelser i brevkasseanlag i etageejendomme

Brancheforeningen af Danske Distributionsvirksomheder (i det folgende Brancheforenin-
gen) har anmodet om en udtalelse om, hvorvidt brevkasseanlag i etageejendomme, der er
opfort ifelge byggetilladelse udstedt for den 1. januar 1974, er forbeholdt adresserede for-
sendelser, jf. § 9 1 Faerdselsstyrelsens bekendtgerelse nr. 1313 af 14. december 2004 om
postvirksomhed og postbefordring.

Fardselsstyrelsen kan oplyse folgende til Brancheforeningen:

Lov om postbefordring (lov nr. 472 af 9. juni 2004) fastsatter bestemmelserne for er-
hvervsmessig postbefordring (indsamling, transport, sortering og omdeling) af forsendel-
ser, der vejer op til 20 kg. Loven fastsetter de narmere bestemmelser for koncessionsha-
veren (Post Danmarks) befordringspligt og andre postvirksomheders befordring af for-
sendelser til modtagere i Danmark. Herudover fastsetter loven ogsd bestemmelser om
post- og distributionsvirksomheders levering af forsendelser (breve o0.1.) til modtagerne i
vedkommendes brevindkast, brevkasse eller brevkasseanlegget i/ved etageejendomme.

Bestemmelserne om, at forsendelser (breve 0.1.) omdeles til modtagere i etageejendomme
til brevkasseanlaegget i/ved ejendommen, blev indfert i postlovgivningen i 1972. Det blev
pa davarende tidspunkt fastsat, at der i/ved etageejendomme, opfert i henhold til bygge-
tilladelse udstedt efter 1. januar 1974, skal etableres et brevkasseanleg til levering af
postforsendelser o.1. til ejendommens modtagere.

Med Folketingets vedtagelse af lov om postbefordring i 2004 blev det besluttet, at etage-
ejendomme opfort for 1974 senest 31. december 2009 ogsa skal have etableret brevkasse-
anlaeg.

Med @ndringen i 2004 blev reglerne for omdeling af breve o.1. forsendelser til modtagere
1 de ®ldre etageejendomme ligestillet med nyere etageejendomme, som er opfert efter 1.
januar 1974. Baggrunden for @ndringen var blandt andet hensynet til en effektiv distribu-
tion og omdelingspersonalets arbejdsmilje.

Brevkasser og/eller brevkasseanleg, der er opstillet i/ved etageejendomme, kan ikke i
medfor af loven forbeholdes bestemte forsendelsestyper (eksempelvis kun adresserede
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breve), ligesom det ¢j heller kan forbeholdes, at kun bestemte post- eller distributions-
virksomheder kan levere forsendelser i brevkasseanlaegget. Hensigten med loveendringen
1 2004 var blandt andet at etablere lige forhold for post- og distributionsvirksomhedernes
levering af forsendelser til modtagere i etageejendomme — uanset ejendommens opforel-
sesar — samt at tilgodese en ekonomisk effektiv distribution for virksomhederne, herunder
tilgodese en forbedring af arbejdsmiljeet, som vil medvirke til en vaesentlig reduceret fy-
sisk belastning og feerre syge dage for omdelingspersonalet.

I Ferdselsstyrelsens bekendtgerelse nr. 1313 af 14. december 2004 om postvirksomhed
og postbefordring er der i medfor af loven fastsat generelle bestemmelser om brevkasser
bestemt for aflevering af post samt andre regler for udlevering — blandt andet:

§ 8. Breve og andre forsendelser kan leveres til modtagerens brevkasse, brevkas-
seanleeg eller brevindkast pa den adresse, der er anfort pa forsendelsen. Forsen-
delser, der f.eks. pa grund af storrelse ikke kan afleveres (....).

§ 9. Brevkasseanleg skal opstilles i etageejendomme med flere afleveringssteder
(husstande, erhverv m.v.). I etageejendomme, der er opfort ifolge byggetilladelse
udstedt for den 1. januar 1974, skal der etableres brevkasseanleg senest den 31.
december 2009. Nar brevkasseanlegget er etableret, leveres forsendelserne til
samtlige afleveringssteder i ejendommen til anlegget. Brevkasseanieg skal opstil-
les i stueetagen i hver opgang eller ved indgangsdoren og skal omfatte samtlige af-
leveringssteder i ejendommen.

Stk. 2. Det pahviler ejeren af ejendommen at opstille brevkassedanleeg.

Distribution til blandt andet husstande af vadresserede forsendelser — "adresselose forsen-
delser” — sasom reklamer, ugeaviser, gratisaviser mv. er ikke reguleret af loven og af den
navnte bekendtgorelse.

Distributionen af uadresserede forsendelser er derimod omfattet af markedsforingslovgiv-
ningen og dermed af Forbrugerombudsmandens retningslinjer om god markedsforings-

skik ved omdeling af adresselose forsendelser, november 2008, som revideret januar
2009.

Det folger af retningslinjerne, at afsendere af adresselose forsendelser, der er omfattet af
retningslinjerne, og som selv star for afleveringen, samt erhvervsdrivende distributions-
virksomheder skal aflevere forsendelserne i overensstemmelse med retningslinjerne, som
i pkt. 3 blandt andet foreskriver, at aflevering i alle tilfelde skal ske pa en "ordentlig og
hensigtsmassig made til mindst mulig ulempe for modtageren™.

Endvidere fremgér, at de adresselose forsendelser ved afleveringen ikke ma blive sidden-
de i brevindkastet (brevsprackken), i brevkassen eller i brevkasseanlaegget, sattes i dor-
handtaget, smides pa dermatten/i opgangen, i ejendommens indgangsparti/i havegangen
el.lign.



Kan en brevkasse/et brevkasseanleg ikke rumme yderligere, eller fir omdeleren indtryk
af, at der ikke har varet nogen pa adressen i leengere tid, ma de adresselose forsendelser
ikke afleveres.

Endelig fremgér i den forbindelse, at kravene blandt andet er fastsat under hensyn til, at
uvedkommende ikke ma kunne konstatere, at der ikke er nogen hjemme/til stede pa
adressen.

P4 denne baggrund kan Ferdselsstyrelsen sammenfattende meddele, at den gaeldende
postlovgivning ikke indeholder noget forbud imod, at omdelere af uadresserede forsen-
delser leverer disse til brevkasseanlaegget 1 etageejendomme, ligesom lovgivningen ikke
indeholder noget krav om, at uadresserede forsendelser skal leveres til deren i stedet for
til brevkasseanlegget.

Fardselsstyrelsen skal afslutningsvis bemarke, at der i bekendtgerelsen for koncessions-
haveren Post Danmark er fastsat seerlige bestemmelser for omdeling af forsendelser til
bevaegelseshemmede og andre handicappede, der er ude af stand til selv at temme deres
brevkasse, samt pensionister der bor i etageejendomme opfort for 1974.

Med venlig hilsen
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Hanne Caspersen



